CAPITALES IMPERIALES CON
CONCIERTO DE ANDREA BOCELLI
EN VIENA

-
A 17 NOVIEMBRE 2023 m——

pi

PREMIUM

16 NOV VIENA

Llegada al aeropuerto de Viena, tras-
lado al hotel y alojamiento. Cena de
bienvenida en el famoso restaurante
Marchfelderhof con bebidas incluidas.

17NOV VIENA

Desayuno y visita panoramica recorio
de Saboya con una magnifica vista de
la ciudad eternizada por Canaletto en
sus lienzos de Viena. Caminamos por
el casco antiguo de Viena pasando
por el Reloj Anker, el Barrio Judio, la
Plaza Freyung con sus palacios y la
Plaza de los Héroes donde destaca el
Palacio Imperial. El paseo termina con
la visita interior de la Catedral de San
Esteban. Tarde libre. Traslado al con-
cierto y regreso. Alojamiento en Viena.

18 NOV VIENA
Desayuno y dia a disposicion. Aloja-
miento en Viena.

19 NOV VIENA - BUDAPEST

Desayuno y salida en autocar hacia
Hungria, llegando a Budapest a medio
dia. Por la tarde visita de esta ciudad
considerada como “La Perla a Orillas
del Danubio”. Budapest esta dividida
en dos partes: “Buda’, donde se encu-
entra el casco antiguo, las embajadas
y las residencias de la alta sociedad, y
“Pest’, donde se encuentra la mayor
parte de la hoteleria y los comercios.

Destacamos como puntos culmi-
nantes de esta visita: El Bastion de los
Pescadores y La Iglesia de Matias. Alo-
jamiento en Budapest.

20 NOV BUDAPEST

Desayuno y caminata por la calle pea-
tonal hacia el edificio del Gran Merca-
do, que ofrece la mayor y la mas rica
seleccion tanto en verduras y frutas
frescas como en artesania tipica o pro-
ductos famosos de Hungria como el
pimentdn, el vino Tokaji, aguardientes
y especias. Regreso al hotel.

21 NOV BUDAPEST -
BRATISLAVA - PRAGA
Desayuno y salida hacia Praga pasan-
do por Bratislava, capital de Eslova-
quia. Tiempo libre para pasear indi-
vidualmente por el casco antiguo. En
Praga haremos un inolvidable paseo
recorriendo el camino que los reyes
en época medieval hacian después de
su coronacion en la Catedral de San
Vito. Les enseflaremos las vistas mas
hermosas de la ciudad y conoceremos
los nucleos mds antiguos de Praga.

22 NOV PRAGA

Desayuno y visita de la ciudad inclu-
yendo los monumentos histéricos
mas interesantes, como la Plaza de
Venceslao y Teatro Nacional, asi como
visita interior del Castillo de Praga. En
un pequeno recorrido a pie vemos la

[ Doias

CODIGO:
VBPBOC

[ ]
iD A4
% Entrada al concierto
de Andrea Bocelli
Sector Ostribline 1-17
filas 10,12, 13

SALDA ESPECIAL
NOVIEMBRE 16 2023

SERVICIOS INCLUIDOS

+ Cena de bienvenida en el
restaurante Marchfelderhof

«Traslado de ida y vuelta al concierto

» Guia exclusivo de habla hispana

« 8 noches alojamiento con
desayuno buffet

famosa Plaza de la Ciudad Vieja con
su reloj astronémico, la iglesia gdtica
de laVirgen de Tyny el famoso Puente
de Carlos. Tarde libre y alojamiento en
Praga.

23 NOV PRAGA
Desayuno y dia a disposicion. Aloja-
miento en Praga.

24 NOVVIE PRAGA
Desayuno y traslado al aeropuerto.

PASEOS T CENA DE
INCLUIDOS BIENVENIDA
HOTELES PREVISTOS

(o similares en la categoria

indicada seguin ciudad)

VIENA:

AUSTRIA TREND SAVOYEN s s s ()
BUDAPEST:

RADISSON BLU BEKE # # # # ()
PRAGA:

GRANDIUM # % # % %

PRECIOS EN EUROS

€ 1655,- por persona en doble

€ 720,- suplemento individual

€  99,-por persona - entrada al
concierto( valor original)




CONDICIONES GENERALES

Si los pasajeros deciden cancelar el tour, el valor de las entradas del concierto
de Andrea Bocelli que tendrd lugar el dia 17.11.2023 en Viena a las 20:00 en la
STadthalle Viena NO ES REEMBOLSABLE.

Esto quiere decir que en el caso de que los pasajeros cancelen el tour por deci-
sion propia, se aplicardn gastos de cancelacion del 100%.

Si el concierto de Andrea Bocelli es cancelado y los organizadores del concier-
to deciden reprogramarlo para otra fecha, SATO TOURS avisara a los turope-
radores para que informen esto a los pasajeros que adquirieron las entradas. Y
si lo desean, ellos podran asistir al concierto en la nueva fecha reprogramada
por los organizadores del concierto.

Si se cancela el Concierto de Andrea Bocelli SATO TOURS no cancelara el Tour
programado para este dia. Esto significa que SATO TOURS realizara este Tour
con normalidad, ya que el funcionamiento de este Tour no depende de la ce-
lebracién del Concierto de Andrea Bocelli

Como las entradas para el Concierto de Andrea Bocelli no son reembolsables,
en caso de cancelacion del Concierto por parte de los organizadores, SATO
TOURS no ofrecera otra actividad de reemplazo en la tarde del dia 17.11.2023.
Esto significa que la tarde del 17.11.2023 en Viena sera totalmente por cuenta
propia del cliente, y SATO TOURS no ofrecera ningun servicio adicional.

EL COSTO INCLUYE:

- Maleteros en los hoteles (una maleta por persona)

EL COSTO NO INCLUYE:

Gastos de visados de entrada o salida a cualquier pais.

Propinas de tipo personal tales como guias, conductores, guias locales.
Traslados donde no esté contemplado especificamente.

Tasas de aeropuerto.

Exceso de equipaje.

En general no se incluye cualquier tipo de servicio o gasto que no esté
debidamente especificado en los itinerarios, ni, en general, ninglin gasto de
indole personal.

EQUIPAJE:

En los viajes en autocar, se transportara gratuitamente una pieza de equipaje
de tamano medio, con un peso méaximo de 30 kgs. por persona. El exceso de
equipaje se aceptara siempre y cuando la capacidad de carga del vehiculo lo
permita, y previo pago de una cantidad a determinar en cada caso, pudiéndo-
se rechazar siempre a criterio del guia o persona responsable. El equipaje no
es objeto de contrato de transporte, entendiéndose a todos los efectos que el
viajero lo conserva siempre consigo, cualquiera que sea la parte del vehiculo
o del hotel en que sea colocado, y que es transportado por el viajero por su
cuenta y riesgo, sin que el organizador pueda ser obligado a responder con-
tractualmente por la pérdida o dainos que pueda sufrir por cualquier causa.

DOCUMENTACION:

Es responsabilidad de cada viajero ir provisto de un pasaporte vigente y
dotado de todos los visados y requisitos necesarios.El organizador decli-
na toda responsabilidad en caso de que el viajero sea rechazado por no
cumplir alguno de los requisitos que se le exigen o por defecto en su pasa-
porte, siendo por cuenta del viajero cualquier gasto que se origine, apli-
candose en estas circunstancias las condiciones establecidas para cance-
lacién y rechazo voluntario de servicios. Rogamos tomar nota que para
cualquier tipo de reserva es imprescindible una copia del pasaporte del cliente.

ALTERACIONES:

El organizador se reserva el derecho de alterar el recorrido de cualquier itine-
rario comprendido en este programa, modificar la hora de salida o sustituir
cualquiera de los hoteles previstos por otros de similar categoria. Si en alguna
de las fechas del programa, por dificultades de alojamiento o cualquier otra
causa justificada, los clientes no pudiesen ser alojados en la ciudad indicada, lo
seran en hoteles de igual categoria en la periferia, sin que los clientes puedan
reclamar por esta eventualidad.

HOTELES:

Los hoteles mencionados como previstos estan sujetos avariacion.En el caso de
que el organizador debiera ampliar las reservas, por sobrepasar el cupo bésico
los clientes que viajen en el segundo o sucesivos autocares seran alojados en

TOURS

los hoteles previstos, y en su defecto en hoteles similares en categoria y precio.
En general, la hora prevista de entrega de habitaciones a los pasajeros es a par-
tir de la 15.00 horas, pudiéndose dar el caso de que, aunque el cliente llegue
con anterioridad al hotel, no se le pueda facilitar la habitacién hasta esa hora.
Por otro lado, el cliente debera dejar libre su habitacién el dia de su salida antes
de las 11.00 horas.

TWINS:
No podemos garantizar que en todos los hoteles del recorrido sean posibles
las habitaciones TWIN. Los hoteles disponen de una capacidad reducida de

este tipo de habitacion por lo que SATO TOURS no ofrecer garantia ni tiene

obligacion en preveer TWINS.

PAGOS:

Todos los servicios solicitados deberadn ser pagados en su totalidad, al menos
con diez dias de antelacion al inicio de los mismos. El no cumplimiento de este
importantisimo requisito, faculta totalmente al organizador a la no aceptacién
del pasajero en el momento de su presentacion. Todos los pagos deberén ser
efectuados por medio de transferencia bancaria.

RESPONSABILIDAD:

Cuando el consumidor opine que existe una ejecucion defectuosa de los ser-
vicios contratados, debera comunicarlo inmediatamente al prestador de los
mismos, y dentro de un plazo de 48 horas habiles a la Agencia Organizadora,
con el fin de poderlo solucionar inmediatamente.

En el caso de que el consumidor considere que las soluciones arbitradas por
nuestra parte no han sido satisfactorias, podra interponer reclamacién en el
plazo de un mes a contar desde la fecha de regreso del viaje a través de la
Agencia Minorista que vendio el viaje. Por lo que se refiere a los dafios que no
sean corporales, la indemnizacién nunca podra ser superior al precio total del
viaje inicialmente contratado. En ninguin caso la Agencia se responsabiliza de
los gastos de alojamiento, manutencion, transportes y otros, que se originen
a consecuencia de retrasos en salidas o regresos de medios de transporte por
causas meteoroldgicas, técnicas, huelgas u otras de fuerza mayor. Cuando el
viaje se efectue en autocares alquilados por Sato Tours, en caso de accidente,
cualquiera que sea el pais donde se produzca, el consumidor se somete ex-
presamente a la legislacion en materia de accidentes por carretera de la nacion

en la que se ha matriculado el vehiculo.

IMPUNTUALIDAD:

Seran de responsabilidad exclusiva del pasajero los problemas, pérdida de ser-
vicios o consecuencias econdmicas derivadas de una no presentacion a la hora
establecida en el punto sefialado, tanto al inicio de un programa/circuito como
durante el desarrollo del mismo.

CONDICIONES PARA NINOS:

0-1,99 ANOS CENTROEUROPA

EUR 350,- net por crianga compartilhando o quarto com os pais (bergo se dis-
ponivel) em circuitos que durem até 15 dias e EUR 550,- neto por crianga em
circuitos que durem mais de 15 dias.

0-1,99 ANOS ESCANDINAVIA Y RUSIA

EUR 450,- neto por niflo compartiendo habitacion con los padres (babycot si
disponible) que duren hasta 15 dias y Euro 650,- neto por nifio en circuitos
que duren mas de 15 dias.

2-11,99 ANOS

25% de descuento compartiendo habitacion con los padres (en cama supleto-
ria). A partir de los 12 afios pagan el precio total.

En nuestros circuitos no recomendamos viajar con bebés.

BEBES
EN NUESTROS TOURS NO RECOMENDAMOS VIAJAR CON BEBES

www.satotours.eu
Viena - Austria



